Comune di Vidigulfo

Piano delle Performance 2018
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Perché il piano della performance?
It Piano delia performance & un documento previsto dal Decreto Brunetta, ed insleme ad altri strumenti &
finalizzato a sostenere un percorse di miglioramento complessivo del{’azione delle pubbliche amministrazioni,

Con il Piano, il Corune di Vidigulfo fornisce informazioni sui principali bisogni cui intende rispondere e sugli
obiettivi prioritari che intende realizzare con le risorse & disposizione.

It Plano della performance, quindi, non & solo un adempimento di legge, ma atiraverso questo documento il
Comune di Vidigulfo racconta sé stessa af suol cittadini e a tuttl coloro che sono interessati a conoscere quali
progetti e quali servizi I'ente intende realizzare nel 2018,

I Plano & uno strumento finalizzato alla valutazione delt'ente ed alla qualita del proprio operato attraverso la
verifica del risultati dei responsabili degli uffici, al fine di supportare un percorso di crescita e miglioramento
continuo dell’organizzazione e delle persone che ci favorano.

Per far ci, occorre che la valutazione sla sostenuta con dati ed informazion attendibili in grado di misurare la
performance attesa e quella effettivarnente realizzata: ossia il contributo che 'ente, attraverso le risorse di cui
dispone e mediante |a propria azione, & in grado di apportare per la soluzione dei bisogni della collettivita ¢
per la realizzazione delle finalitd istituzionali per le quali & stato costituito.

Gli impegni contenut! nel Piano della performance saranno oggetto di verifica e valutazione nei primi mesi del
2019, tramite la Relazlone sulla performance. La Relazione sulta performance, cosl come il Piano, sard resa
pubbilica, ed ogni ciltadine potr verificare i risullati raggiunti dal proprio Comune rispetto agli oblettivi dichia-
rath

i Cornune di Vidiguifo ha rappresentato in questo documentao gli obiettivi prioritari del 2018. Da questo punto
di vista, il Piano della performance non pud nascondere le criticitd e le difficoltd che it Cormune, come tutti gh
altri Enti Locali, sta attraversando in questo periodo, sia a causa del taglio costante del trasferiment, sia a
sepuito della crisi economica che incrementato il numero di cittadini e famiglie in difficolta che si rivolgono al
Comune per ottenere un sostegno.

Il Plano della performance, pertanto, cerca di rappresentare l'offerta di servizi che il Comune di Vidigulfo si
impegna a garantire, la qualith che & in grado di pradurre e gli obiettivi prioritarf che intende realizzare, sulla
base def contesto in cul opera e delle risorse effettivamente disponibili,

Questo & limpegno del Comune per il 2018; un impegno condiviso all'interno dell’organizzazione e reso espli-
cito alla collettivitd in questo documento.



Cormune di Vidigulfo
Vidigutfo si trova nel Pavese nordorientale, al confine con la cittd metropolitana di Milano, sulla sponda sini-
stra del Lambro meridionale, che qui forma un'isoletta su cui sorge antico Castello

Abitanti (al 31/12/2017): 6.446
Superficie: 16,14 km?2

CAP: 27018

Prefisso telefonico: 0382

Comune: plazza | Maggio 4

Utficio postale: via Aldo Moro, 15
ASL: via Aldo Moro, 15
Denominazione abitant: Vidigulfest

vidigulfo si trova nella cosiddetta bassa pianura, pochi chilometri a sud della linea delle risorgive, al centro
del territorio compreso tra Milano, Pavia e Lodi.

Il territorio del comune vanta nurerose aziende zootecniche che danno vita ad un'economia agricola piutio-
sto sviluppata in relazione all'estensione del territorio.

Sono presenti inoltre piccole & medie aziende artigianali ed industriali ben integrate nel contesto urbanistico
del territorio In grado di assorbire in parte le risorse umane locaki.



| valori

La Commissione delle Comunita Europee enuncia, all'interno del Libro bianco sulla povernance (Bruxelles
2001}, cinque principi di “buona governance” per le amministrazioni pubbliche che intendono costituire “it
fondamento della democrazia e del principio della legalita degli Stati membri”.

Tali princlpi possono essere applicati “a tutti i livelli di governo: globale, europeo, nazionale, regionale e lo-
cale”.

In particolare, i principi espressi dalla Commissione, e che il Comune fa gropri, sono i seguenti:

| 1l Comune deve adaperarsi atlivamente per spiegare con un linguaggio accessi-
bile e comprensibile ai cittadini che casa fa e in che cosa consistono le decisioni
che adotta

La qualitd, la pertinenza e |efficacia delle politiche deil'ente dipendono dali’am-
pia partecipazione dei cittadini lungo tutto I loro percorso, dalla prima elabora-
ziope all'esecuzione.

L'ente deve spiegare qual & il suo ruolo e deve assumerne la responsabilita.
Le politiche dell'ente devono essere efficact e tempestive, producendo i risultati

richiestl in base a oblettivi chiari, alla valutazione del loro impatto futuro e, ove
passibile, delle esperienze acquisite in passato,

Le funzioni da assolvere sono sempre maggiori e occorre garantire coerenza tra le
diverse politiche settoriali

(4]



Gli stakeholder

Gli stakeholder rappresentano {'insieme degli interlocutori con | quali ' Amministrazione intende interagire
per realizzare le finalitd del proprio mandato. Esst sono rappresentati nella mappa seguente e non eviden-
ziano soltanto i destinatari finali degli interventi {quadrante “Risultati”) ma anche i fornitori di beni e servizi e
altre risorse {quadrante "Risorse} e altri soggetti che contribuiscono, a diverso titolo, con 'ente per la realiz-
zazione delle finalith e degli oblettivi del mandato (quadrante “Rete”).

i

Finanziatori /. :
¢ Risorse .

\ Risultati ;
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H contesto demografico
Di sepuito si riportano alcune informazioni relative aghi andamenti demografici del Comune di Vidigulfo
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Tabela n. 2 Le famiglie

Nr Componenti Nr Famiglie Composizione %
1 833 30,74%
2 748 27,547
3 &1 22,83%
4 422 15,51%
5 e pli L 1,09%
TOTALE 2716

Il Bilancio
Approvazione bilancio di previsione esercizio finanziario 2018 — Delibera di consiglio comunale n, 14
del 22/02/2018
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Gli obiettivi assegnati alla Area Servizi Sociali, Demografici, Segreteria
| servizi erogati dall’'unita organizzativa
Supporto agli organi istituzional

«  Gestione deliberazioni

«  Gestione determinazioni

+  Tenuta dei regolamenti

«  Attivitd contrattuale

- Archivio e protocolio

v Manutenzione e nuovi acauisti software di area
+  Gestione sito web di area
+  Servizi di comunicazione di area

Manutenzione e acquisti macchine di area

+  Anagrafe

+  Stato Civile
» leva

. Elettorale

+  Statistica

+ Inserimento minori in comunita

+  Tutela dei minori

«  Assistenza domiciliare minori, anziani, disabili

+  Ricovero in strutture residenziali e serniresidenziali anziani e disabili

+  Inserimenti lavorativi diversamente abili e formazione dell'autonornia
Asslstenza economica nuove povertd

« Attivitd di sostegno ad associazioni di volontariato

+ Sportelio affitto

+  Sportello lavoro

- Sportello stranieri
Trasporto anziani, minori, disabilt

. Pasti a domicilio anziani e non autosufficienti

+  Refezione scolastica

»  Trasporto scolastico

+ Altivitd integrative ai servizi scolastici
.+ Centri estivi

+ Progetti per il diritto allo studio

+  Forpitura libri di testo

. QGestione asilo nido
« Biblioteca
Promeozione alla lettura

iniziative culturali

»  Sostegno alle associazlon



Servizi di pulizia trmohili

Gli obiettivi strategici intersettoriali
Definiscono le atlivith assegnate a tutta la struttura comunale e che coinvolgono tutti i dipendenti
per il positivo raggiungimento degli indicatori:

OBIETTIVO

Supportare ['attuazione delle norme in merito alla Trasparenza e Prevenzione della corruzione attraverso
la revisione delle procedure interne e delle attivita di programmazione e controlio

Gli obiettivi individuall assegnatl al coordinamento del responsabile di Area
Definiscono le attivitd assegnate a quella parte della strutture comunale distinta in Settori

OBIETTIVO

Dematerializzazione e servizi 2017 - 2018

17



Gli obiettivi assegnati al Settore Economico Finanziario, Tributi

| servizi erogati dall’unita organizzativa

L)

Programrmazione economico-finanziaria
Verifica equilibri di bilancio & patto di stabilith
Rendicontazione economico-finanziaria
Gestione contabile del bilancio

Geastione fiscale dell'ente

Rapporti con la lesorerta

Inventario beni mobili e immobili

Gestione pracedure difinanziamento
Acquisto di beni e servizi per ['Area

Cassa economale

IUC — IMU TAS! TARI

Altre entrate

Regolamentazione delle attivitd commerciali
Gestione economico-patrimoniale del Bilancio

Manutenzione e nuovi acquisti software di area
Gestlone sito web di area

Servizi di comunicazione di area

Manutenzione e acquisti macchine dl area

Gestione risorse umane

Gestlone previdenziale e assicurativa
Prograrmnmazione e reclutamento del personale
Formazione del personale

Sisterni di crescita e valutazione professionale
Supporto al Nucleo di Valutazione

Gli obiettivi strategici intersettoriali
Definiscono le attivith assegnate a tutta la struttura comunale e che coinvelgono tutti | dipendent
per il positive raggiungimento degli indicatori:

OBIETTIVO

Supportare {'attuazione delle norme In merito alla Trasparenza e Prevenzione della corruzione attraverso
la revisione delle procedure interne e delle atlivith di programmazione e controllo

Gli obiettivi individuali assegnati al coordinamento del responsabile di Area
Definiscono le attivitd assegnate a quella parte della struttura comunale distinta in Settori

~ OBIETTWO

Nuova c‘ontébllité, DU.P., Bilanclo armonizzato, SIOPE +

Recupero credit]

18



Gli obiettivi assegnati all’Area Tecnica

| servizi erogati dall’unitd organizzativa
Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere strade
.+ Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere edifici scolastici
Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere asilo nido ed altri edifici per attivitd sociali
. Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere impianti sportivi e ricreativi
. Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere patrimonio immohiliare
. Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere municipio ed altri edifici comunali
«  Manutenzione ordinaria, straordinaria & nuove opere cimitero
+  Manutenzione ordinaria, straordinaria e nuove opere parchi e giardini

«  Manutenzione, gestione, implementazione CED
+  Manutenzione e nuovl acquist] software dif area
«  Manutenzione e gestione reti

«  Gestione sito web di area

+ Servizi di comunicazione di area

+ Manutenzione e acquisti macchine di area

+  Manutenzione e nuovi acquisti arredi e attrezzature per gli ufficl

. Manutenzione e nuovi acquisti arredi e attrezzature per scuole e altri immobili comunali
Gestione cimitero (loculi, tombe, ossari, funerali)

+  Hluminazione pubblica

+  Spombero neve

. Impianti tecnologici edifici pubblici

+  Ascensori

+  Arredo urbano

. Manutenzione straordinaria alloggi comunali affidati in locazione

+  Gestione alloggl comunali

. Raccolta trasporto e smaltimento RSU rifiuti indifferenziati

+  Tutela delfamblente e Interventi di bonifica

. Promozione e sensibilizzazione amblentale

- Piazzola ecologica

< Inquinamento acustico

. Gestione emergenze ambientali e tervitoriali - Comunicazioni con RASDA
. Interventi sulle reti ldriche del reticolo primario con contributi reglonali

« aterventi sul reticolo idrico minore

«  Manomissione suolo pubblico

+  Attivita produttive

»  Toponomastica

« Numeri civici

«  Planificazione urbanistica

. Attuazione pianl urbanistici

«  Edilizla privata

. Alienazione immobili

+  Servizio informativa territoriale
« Opere di urbanizzazione primaria e secondaria in urbanistica convenzionata
+ |doneitd olloggiativa



+ Procedimenti dello sportello unico

+ Autorizzazioni amministrative

«  Aulorizzazioni occupazione suclo pubblico
Gli obiettivi strategici intersettoriali
Definiscono le attivitd assegnate a tutta la struttura comunale e che coinvolgono tutti i dipandenti
per il positivo raggiungimento degli indicatori;

OBIETTIVO

Supportare l'attuazione delle norme n merito alla Trasparenza e Prevenzione della corruzione atiraverso
la revisione delle procedure interne e delle attivitd di programmazione e controllo

Gli obiettivi individuali assegnati al coordinamento del responsabile di Area
Definiscono le attivitd assegnate a quella parte della struttura comunale distinta in Settori

QBIETTIVO

Funzioni tecniche - erogazlone servizi

20




Gli obiettivi assegnati all’ Area Polizia Locale

| servizi erogati dall’unita organizzativa
+  Prevenzione e repressione degli illeciti
+ Polizia commerciale
+  Polizia, vigilanza e sicurezza stradale
»  Procedimenti sanzignatari
+  Educazione stradale
+  Segnaletica orizzontale e verticale
« Trasporti pubblici
+  Cessioni fabbricati e ospitalita

+  Notificazioni
+ Celebrazioni istituzionali

+ Manutenzione e nuovl acquisti software dl area
Gestione sito web di area

+ Servizi di comunicazione di area

+ Manwtenzione e acquisti macchine di area

Gli obiettivi strategici intersettoriali
Definiscono le attivita assegnate a tutta la struttura comunale e che coinvolgono tutli i dipendenti
per il positivo raggiungimento degli indicatori-

OBIETTIVO

Supportare I'attuazione delle norme in merito alla Trasparenza e Prevenzione della corruzlone attraverso
la revisione delle procedure interne e delle attivita di progranunazione e controllo

Gli obiettivi individuali assegnati al coordinamento del responsabile di Area
Definiscono le attivita assegnate a quella parte della struttura comunale distinta in Settori

OBIETTIVO

Migliorare 12 percezione di sicurezza sul territorio e sulle strade

21




Prano defle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Responsabile Trasparenza e TUTTI Attuare gli adempimenti previsti dalla I.
Anticorruzione 190/2012 e dal d.fgs. 33/2013

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Suppartarae 'attuazione delle normae in merlto alla Trasparenza e Prevenzione delfa corruzione

Titolo Oblettivo: ath-averso la revisiona delie procedura Interne e delle attivita di programimazlone e controllo
La riforma in atto defa PA & caratterizzata da un percorso orientate al migleramento costante della programmazione,
dei controlli, dellintegrita e defla trasparenza nelle pubbliche amministrazioni,
Descriziona It Comuna rimane colavolto nell'attivit di aggiormameanto del PTPC secondo di criteri di ANAC,
Obiettivo:

Queste attivita di gestione delle infornmazion] vede colavolli tutli gli Uffici,

Occorre dotarsi defla nuova regolamentazions in materia di Privacy.

Descrizione delle fasi di attuazione;

1 felazione annuale Responsabile Anticorsuzione 2017 5  [Regolamentazione nuove modalita dt tutela della Privacy
5 it;i‘;z:olto at NV ne!E‘attestazmne degil obblrghl nchxestl da 6  IVerifica registro unico richieste di aceesso
3 Agglornamento PTRCT 2018/2020 7 Verifica link a banche dati centrali
Adeguamenm Unee Gulda ANAC su modalith di accesso .

4 Givico, art, 14, FOIA, 5072016 8 Pubblicazione collggament ipartestuali

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO 5cost,
Regalamento privacy 1 . o

Indici i Tempo

ATTESQ RAGGIUNTO Scost,

Rispelto scadenze anticorruzione (PTPC, Relazione RPC, Monitoraggio)
Rispetto . scadenze  privacy (nomina DPO e altwadone regislrc traktamenti) St

Ore di favora comptesswamente dedicate all'oblettivo 250
__Xndici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO |  Scost.
Costo dell'obiattivo € 647500

Indici di Qualita

ATTESO RAGGIUNTO Scast,

Dati e documenti presenti, sulle sezioni operatwe da attestazione ANAC 66% | o
Qualita, Aggmmamento e Formato Flaborabile da attestazione ANAC  66%
CRONOPROGRAMMA
o o o g 2 ¢
rsteTewer | B | 5| B |8 Pl B g8 : g g :
i S SN [NIURTUUN SSSR SR S
2 - S J— O —
; — T = ”
- ; - — -
5 e : 7 b —
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Piano delle Pedformance

OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE

RESPONSABILE SETTORE FINALTTAT -
Responsablle Trasparenza e TUTTL Attuare gli adempimenti previsti dalla 1.
__Anticorruzione 190/2012 c dal d/lgs, 33/2013
'VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2018

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Anal'i'si cfegli scostamenti Analisl degll scostament]

Cause Cause
Effett Effettl
) Re__lazldhé 'su[ raggiungimento
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO _
% . n° ore Costodella
Cat, Cognome e Name Partecipazione Costo orario dedicate riso .
Seltore Amministrazione Generala & |, o
. Sevdlalapersons | 1000% 100,90
Settore Programmazione Economica - 20,00% 50,00
- Bllanclo ¢ Personale SRR B B
Settore Governo del territorio, o .
 Infrastrulure e Poltiche amblente | 2%%0% | o
Setiore Pollzgautz(l:g: € Sicurezza 20,00% 50,00
R R CELON T COSTO DELLE RISORSE INTERNE SR 3.125,00:
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia ] - Descrizione

Servizi

DPO Esternalizzato

COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE

3.350,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€ 647500




Piano delle Performance

2 Gestione protocollo

3 Gestione centralino

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Amministrativo Segreteria Innovaziane della PA
Callegamento DUP| Misstone 01 - Servizi Istituzionall, Geheréli o di Gestiphe _
Titolo Oblettivo: GARANTIRE REGOLARE SVOLGIMENTO ATTIVITA' ISTITUZIONALE
La digitalizzazione e dematediatizzazione delle procedure amministrative e del documenti rappresentans un
Descrizione obiettivo di medio periodo che impegnera la struttura comunale all'adesione degli indirizzi Agid di
Obiettivo: progressiva dematerializzazione e conservazione sostitutiva degli alti demaleriatizzati,
Gli Uffici Segretaria, Protocollo e Affari generali garantiranno i livelll di performance sui servizi erogati
Descrizione delle fasi di attuazione;
1 Gestione alt]

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Delibere e determine demaleriafizzate 400 - o
Newslatter Inviate S 25
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost,
Rispetto del cronaprogramma e .
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 200 |
_ Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'chietlive - o € 19.720,00 I
T " Indicl di Qualita ATTESO | RAGGIUNTO Scost.
Conformita sito web a direttive AGID (LG WEB 2015) - 0% ¢ i
Gradimento APP MUNICIPIUM da Google Store 3,9
CRONOPROGRAMMA
| L T I S T I T O I T O - -
FASI E TEMPI ;é % g '% S % § ig é % 5;’, 3
1 T ol R iy
2




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Amministralivo Segreteria Innovazione della PA
'VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

~Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetii Effetti
Sintes! delle attivita ANNUE con INDICI quantitativi che rappresentano la performance realizzata:

Determine anfitie Aggiornamento sito web
Delibere GC Annue Visita sito web annue
Delibere CC Annue Cormurnicali stampa )

' Relazione sul raggiungimento

"PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cat. Cagnome e Nome % Coslo oratio n° ore - Costo della
CL_ | Brodini Nadia 6000% | | 120,00
~ __ Piacentini 20,00% 40,00
_ ~_Tarussello 20,00% o _ 40,00
B ' COSTO DELLE RISORSE INTERNE ~
_ RISORSE AGGIUNTIVE UTIIZZATE j
Tipologia Dascrizione i
Servizi Nuovo slito, app e newsletter - canone annuo
Servizi € |

Canoene annua nuovi applicakivi

13.420,00

COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE

T 16.920,00°

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIN o

e |5 |

19.720,00




Plano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE

FINALTTA

Lorella Del Barba Economico Finanziario

Nuova contahilitd - gestione attiva

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generall e d] Gestione

Titolo Oblettivo:

Nuova contabilita, DUP, Bitancle armonlzzate, SIOPE +

Descrizione

Obiettivo: pagamento da trasmettere alia BancafTesoreria, Med

Mantenimento dei servizi economico fiscali dell'ente, adeguandoll alle novitd normative cogenti.
Introdotto a partire dall'anno 2018 'obbligo per gli Entf territoriali del comparta pubblico di adottare fa
plaltaforma nazionale SIOPE+ per la gestione del nuovo protocollo OPI per gli ordinativi di Incasso e

calendario per I'avvio a regime per le diverse categorie df Enti ad operate sulla piattaforma SIQPE+
stabllendo, per i comuni con meno di 10.600 abitanti,
"|alla fase di collaudo prevista a partire da giugno 2018

tante apposito decreto H MEF/RGS ha definito il

Fawio a regime a oltobre 2018 , successivamente

Dascrizione delle fasi di attuazione:

Implementazione software cperativo de servizio finanzario 5

6

altivita tecnico/sistemistiche per inazamento del fivell
minimi di sicurezza, secondo gli standard definill da AGID per
_{le PA e richieste dallz piattaforma narionale SIQPEY
configurazione & allivazione delle funzionalith dei sistemt
aperativi per consentire all'Ente di gestire autonomamente i
__|eetleguio/scamblo direlto del fluss! con SI0PE+

7

|previsto da Banca d'Italia

configurazione del certificato digitale X.509 (previste datle
regole tecniche SIOPE+) e test dei canali di comunicazione

tormazione del personate sulle gestione delle nuove
funzionalita

verifiche sul superamento positivo del plano di collaudn

awlo fase di collaudo

awvio 3 regime

INDICATORI DI RISULTATO

Indicl di Quantita ATTESO | RAGGIUNTO Scost
Indlcatar] di performance ordinarta monitorati B * S S e
Indicatore tempeslivitd del pagarenti annuale <D
] Indici di Tempo ATTESQ RAGGIUNTO Scost,
Rispetto delfa templstica o _ 100% )
Ore di lavoro complessivamente dedicate alil'oblettivo 300
- ___Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost,
Costo dell'obiettive i €  7.50000 _
__Indici di Qualita ~ ATTESO RAGGIUNTO Scost,
Superamento positivo del piano di colfaudo L s 1
Avvio a regime si
CRONOPROGRAMMA
el lejlelalelalalalalaq
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

FINALITA'

SETTORE

RESPONSABILE

Economico Finanziario

Nuova contabilitd - gestione attiva

Lorella Del Basha

VERIFICA FINALE AL

31/12/2018

VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Provvedimenti correttivi

“Analisi deqgll scostamenti
Causg Attuati
Effetti Da Attuare
Relazione sul raggiungimento

Sintesi delle attivit ANNUE svolte dalla struttura con INDICI quantitativi che rappresentano la performance reglizzata:

Variazioni di bilancio

Fatture ticevute

Accertamenti i entrata

Fatture registeate jn fnaniaria

Reversali emesse

Determinazion! verificate neffa loro compatibilitd
finanziaria - principi contabili
Deliberazipne GC e CC verificate nella loro

Impegni in uscita

compatibifitd finanziaria - principl contabili
Indicatare tempastivita dei pagamenti anniiate

Liquidazioni

Mandali emessi

PERSONALE COINVOLTT NELLUOBIETTIVO |
' W ditempo | Ui
[1) " St
Cat. Cognome e Nome .A' . Costo orario ne ore ‘ 9‘?‘*" d:?“?f f
Partecipazione , . nsorsa
. _ dedicate T
G2 Paola Rosti | __50,00% 300,00
1 "~ COSTO DELLE RKSORSE INTERNE = .~ .| €4500,00° .
_ ~ RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE __ B
Tipologia Descrizione L Costo
Servizi Quota applicativo Maggioli - Tributi CBD{)0,00 :

€ 3.000,00

COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE

€ 7.500,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




Pianc delle Perfarmance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Davide Nappo Economico Finanziarlo Recupero crediti
Collegéfhento pUP __Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali ¢ di Gestione '
Titolo Oblettivo: ' ] T IUC 2018

L'obiettiva ha lo scopo di mantenere la correlta applicazione defle Imposte Comunali per It 2018,
assicurando alla cittadinanza adeguato supporto Informativo e constlenziale,

Deserizione
Obtettivo; Nello specifco, si completeranno le attivta di accertamento per le annualild fiscalmente accertabill, verse 1a
progressiva diminuzione delle bolle di evasione ed clusione fiscale MU

Descrizione delle fasi di attuazione:

\ Continuo Agglornamento delfa banca dati tributl
comunali

P Integrazione dei DB Tributari con BD catastali e DOCFA

3 Bonifica det BB tribut! con epportuni Incraci e la
rilevazione dei n. cvici

4 Svolgimento attivita di assistenza personalizzata a
clitadini e imprese del territorio IUC

INDBICATORI DI RISULTATO 7 _
Indict di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Srost.
Indici di performance realizzati (vedi dettagli campo NOTE) B 5
Indici di Tempo ' ATTESO | RAGGIUNTO | Scost.
Rispetto delfa tempistica nazionale e locale ~ 100%
Ore dl lavoro complesswa_men_te dedicate ali'obiettivo 150 :
] _ Indiel di Economicita _ ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo deli'obletiivo ) €  5.250,00
Importo complessivamente introitato (IMU accertamenti} € $0.000,00 | 7
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Contrelli LUC annualith Asca'mente accertabili per lotta ad evasione ed elusions, 400
mediante solleciti al ravvedimento operose e awisl accertamento
CRONOPROGRAMMA
@ |l al@@|leia|a|la|la| Q|2 %3
mstetel | G| k| Bl 5| B | ¥ | B[ B8] 6|3
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Piano delle Performance

i ~ OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE —SETTORE _ FINALTTA'
Davide Nappo Economico Finanziario Recupero craditi

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

3171272018

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEL TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Cause Cause
Effetd Effetti
Relazione sul raggiungimento

Sintesi delle attivith ANNUE svolte dalla struttura con INDICE quantitativi che rappresentano la performance realizzata:

Utenti IMU controfiati o af qual si é prostala assistenza per un

rorrelto caleolo dellTMt)

costrirzionil

Variazioniy puove iscrizienl TART (subenlri, dacesss, nuave

Contribuanti IMU controlfat

Maqggiod incassi MU

Caleolo ravvedimento IMY predisposhi

Magaion incassi TART

Relazione sui raggiungimento

"PERSONALE COINVOLTI NELU'OBIETTIVO

Sditempo oo oo
[+) n
Cat. Cognome ¢ Nore Paltecifoazione Costo orario ne ore cofgigna ;
-Cipazions dedicate |~ U000
Ve _ Antonietta Lacorte 50,00% 150,00 | €2.250,00
B COSTO DELLE RISORSE INTERNE . € 2.250,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione _+ Costo .
Servizi Quota applicativo Maggloll - Tribut! € 3.0&}6,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 3.000,00

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€  5.250,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA' -
Fabrizio Bossolesi polizia Locate Ridurre gli incldent .docut‘i a cnportamenti
e petricolosi B
Collegamento DUP Missione 03 - Ordine pubblico @ sicurezza
Titolo Oblettivo: Migliorare I3 percezlons di sicurezza su! territorio ¢ sulle strade
Descrizione Pil conlrolt, pil sanzlont e magglore coordinamento di tutti oli organi di polizia per prevenire gli Incidenti,
Obiettivo'- Utilizzo intelligente delfa teenologla autovelox per garantire magglore stcurezza sulle strade.

Descrizione delle fasi di attuazione:

Segnaletica: avvio fase sperimentale pulizia strade

Predisposizione seanaletica, itenerari, toponomastica

Riduzione criticit via Madonina e Pasini

Utilizzo autavelox SP 205 in coordinamento con le

1 . R 5
direttive ministeriali

5 Programmazione interventi mirati di controlle 6
comportament! pericolost

3 Enzisslone sanzioni 7

4 Emissione liste di carico CdS

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita

ATTESO | RAGGIUNTO | Scost.

Sanzianl gestite su ritievi autovelox

10000

Indici di Tempao

ATTESO | RAGGIUNTO Scost,

Rispettc fémplsticé i

T

Indici di Economicltd

ATTESO | RAGGIUNTO | Scost,

Costo dell'oblettive

€ 12.750,00

Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO | Scost.
RJdu;ione sinistrosita 1ilevala sul territorlo & sequito comportarment pericalosi zone <93
sensibli_ ,
CRONOPROGRAMMA ] ]
o [+5] (7.4 o y
FASI E TEMP] }é ?; 'é g‘; ; g g zg 5 2 ;‘5 j;é
1 N B R B _M
2 - - -
3 : N
4 - - . e P T
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE ) FINALITA'
Fabrizio Bossolesi polizia Locale fidurre gl Incldent .dﬂ(:l.itl a cmpertamenti
) ) ) pericolosl
[ I I I I [
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEOTA RISPETTO DEI TEMPL %

" Analisi d,egtll s'ééslamenti

Provvedimenti correttivi

Cause

Intrapresi

Effettl

ba attivare

éintt_a_si delle attivitd ANNUE svolte con INDICI quantitativi che rappresentano la perfo__rmancé realizzata:

Ore di controllo del teritorio effelluvate

Sinistri stradall rifevall

Accerlamenti violazions codice della strada elgvate

Im;mdo viglaziond codfr:e tfetla stradd riscosse

Ruocl emess - annualits

Parerl Pa.;s;! Carrabifi e aumnzzazmn{

Accertamenti Improse artiglans, agricole, commerciali

VPHf iche anaaraﬁfhe

Notifiche & FG

Autoriezazion di PS5 n!asaate

Autordzzaziont manifestaziont e eecupaziond suglo

Abbandont Ji ifiull persegquitysanzionali

Rilascio pass invalidi

Autorizzaziond implanti pubbifcitarf e segrall AP

N, sagnali stradalf verticali gestitl

Ougett smarnitt

Nate sul Ragglungimento finale

PERSONALE COINVOLTI NELLU'OBIETTIVO

Cat, Cognome & Nome % Costo orario | % di tcr_ppo ctmsto‘ de!la
B4 Gorla Rodolfo T 33,00% ] i | € 900 op
3 Daniele Gordini 33,00% j_ 60, _GO €900 00 -
C _Vania Ambrosio 33,00% 60,00 4 €900, 00
3 . "7 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.700;00 i
T RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

Servizi Starnpa mamfest: € 50,00_'

Servizi Supporto Uft“ cio Verbali € 10.000,00
T T TTTE0STO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 10.050,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETI'T.VO ¢ 12,750,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALLTA'
Area Tecnica LLPP e Temnitorio Garanzia servizi tecnici

Collegamento DUP |

as Asseﬂo Te;ritoﬁa ed Edilizia

Titolo Obiettivo:

___Funzioni tecniche - erogazione servizi

Descrizione
Obiettivo:

tantenere garania & apertura af pubblico, presidio delle procedure, gestione del procedimenti teenichin vista della
rorganizzazione deltUfficlo.

Coinvolgimenta della struttura comunate finalizzato alla garazia deot livelli mialmo di servizio necessar allltenza

Dascrizione defle fas! di attuazione:

1 Supporto all'attivita istruttoria (Ente) 5 |Istruttoria occupazione suolo (PL)

_w;_ Pn_amd“I;poisizrir;n.'ime at;;7~ o 6 - Attivita di supporto arn.ministrativa {ECO - AMM)
3 Ricezione utenza 1 7 |Riorganlzzazlone Servizio (Ente) R
4 Gestlone attivith esternalizzate amblentali (PL) o .

INDICATORI DI RISULTATO

~Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost
Settori di supporto interfuzionale all'uT L 3 I
Indici di Tempo_ ~ | ATTESO | RAGGIUNTO | Scost.
Rispetto della tempistica [ ER O I — I
Ore df lavoro complessivamente dedicate all'obleltivo 400
o _ Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost,
Costo delfoblettiva R D B N
Indici di Qualita _ATTESO | RAGGIUNTO Scost,
Garanzla ercgazione servizl tecolci 8t - R
-~ CRONOPROGRAMMA
e | e | & g |lsi2lag] 2 | 59| %] F
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Piano delle Performance

_____ OBIETTIVO STRATEGICO )
RESPONSABILE T GEVIORE FINALTTA
Area Tecnlca LLPP e Territorio Garanzia servizi tecnlcl
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2018
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
Anql_i;si degli scostamenti Prowedimenti comrettivi
Cause Intrapresi
Effetti Da attivare
Relazione sul raggiungimento
PERSONALE COINVOLTI NELUOBIETTIVO
% % di tempo
Cat, Cognome e Nome bartecinazione Costo orario n® ore
P dedicate
______ Settore Amministrativo 30,00% 100,00 | €1.500,00 -
N e ~ Settore Economice Finanziraio 30,00% . 100,00 C€1.500,00
o _ Settore Polizia Locate ~30,00% 100,00 | €1.500,00.
o/t | Viezt ~ ~10,00% 33,00 [ €49500 :
. "7 COSTO DELLE RISORSE INTERNE = € 3;49_5,00
_' RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia __Descrizione
Servizi Supporto tecnico
"-COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE ==~ | € 72:000,00
COS5TO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 5.495,00
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