Comune
di Vidigulfo

Provincia di Pavia

Relazione sulla
Performance ai sensi del
d.lgs. 150/2009

Anno 2017/



Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
. N - Aderire alle novita legislative in materia
Monica Visani Demografici )
anagrafica

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Titolo Obiettivo: Migrazione nuovo applicativo Demografici - studio e implementazione CIE
L'obiettivo € supportare la migrazione sul nuovo applicativo in dotazione all'ente, raggiungendo
|'automazione delle operazioni e con un flusso automatico di comunicazioni che si estende da un‘area
Descrizione applicativa all’altra. Occorre riconoscere le forti potenzialita del sistema espresse dalla banca dati
Obiettivo: anagrafica, elemento centrale e strategico della soluzione, al quale attingono le interfacce applicative

degli utenti collegati in modo opportunamente filtrato. L'applicativo andra installato facilitando
l'integrazione con l'interfaccia necessaria per attivare il rilascio della Carta Identita Eletronica CIE

Descrizione delle fasi di attuazione:

Supporto al recupero della Banca Dati attuale 5 Messa in produzione Anagrafe
2 Supporto e'al nuovo fornitore pgr la corretta 6 Messa in produzione Stato Civile

intepretazione della banca dati

Anghg del!a banda dati m ambiente .d' prova per 7 Messa in produzione Elettorale

individuazione problematiche operative

Piena collaborazione alle attivita formative seguenti 8 Integrazione per rilascio CIE

alla messa in produzione del nuovo applicativo

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Procedure attivate 3 3 0%
Predisposizone ambiente e hw per rilascio CIE SI SI 0,00
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto del cronoprogramma 100% 100% 0%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 300 300 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 3.592,00 | € 3.592,00 0%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Difetti individuati e sanati da importazione dati 100% 90% -10%
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
. N - Aderire alle novita legislative in materia
Monica Visani Demografici )
anagrafica
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 90,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 90,00%

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Cause Intrapresi
Effetti Da attivare
Sintesi delle attivita ANNUE con INDICI quantitativi che rappresentano la performance realizzata:
Variazioni anagrafiche gestite* 561 Revisioni liste elettorali gestite 25
Carte di Identita rilasciate * 1192 Tessere elettorali rilasciate 281
Pratiche di stato q’v//e ({natrimon/; pul?b//;az/on/', nascite, 560 Adesione donazione organi *
morti, modifiche e annotazioni)
Note sul Raggiungimento finale
L'emissione della CIE ¢ iniziata in data 05.06.2018 come da programma ministeriale Circolare n. 8/2017. Ad oggi
sono state emesse n. 4 CIE. Da perfezionare e concludere la registrazione presso centro nazionale trapianti.
Variazioni anagrafiche: immigrazioni n. 248, emigrazioni n. 215, cambi indirizzo n. 98
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
—
% . 7 Gl BETTED Costo della
Cat. Cognome e Nome S Costo orario n° ore .
Partecipazione . risorsa
dedicate
Fabio Vecchio 50,00% 150,00
Cristina Roveda 50,00% 150,00
2 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.250,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi UP Grade applicativo € 1.342,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 1.342,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 3.592,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Monica Visani Segreteria Riordinare e organizzare I'archiviazione

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Titolo Obiettivo:

Riordino archivistico - obiettivo triennale

Mettere in ordine € una buona regola. A patto che poi sia facile ritrovare tutto.
L'obiettivo intende attivare il riordino dei documenti di archivio STORICO e CORRENTE secondo gli standard

Descrizione internazionali riconosciuti, creando un sistema di classificazione razionale, coerente e di alto livello qualitativo.
Obiettivo: 1l fine & rendere piu efficace ed efficiente anche I'accesso ai documenti, la consultabilita del materiale
documentale, la comunicazione e lo scambio di dati fra gli addetti ai lavori e fra questi e gli utenti, mediante la
messa a disposizione di strumenti di descrizione archivistica (elenchi, guide, inventari, ecc.).
Descrizione delle fasi di attuazione:
1 Studio consistenze attuali 2017 5 Gara appalto 2018
2 Verifica soluzioni sul mercato 2017 6 |Affidamento 2018
3 Manifestazione di interesse 2017 7  |Awvio riordino 2019
4 Indiviudazione risorse 2018 8 Completamento 2019
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Achivi riordinati 400 867 117%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto del cronoprogramma SI SI 0%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 200 200 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 20.800,00 | € 26.520,00 28%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Conformita direttive Sovrintendenza 100% 100% 0
CRONOPROGRAMMA
) 3 T = ko] o o] = D o
=N O~ O o n © o zZ o (GlNe)) 0 o o o
FASTETEMPI | =3 | =& T8 | 38| 38| =8| 28| 58 &
3 < < 3 o g < 3 (S]
1
2
3
4
5
6
7
8




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Monica Visani Segreteria Riordinare e organizzare I'archiviazione
Verifica intermedia 31/12/2017 Verifica intermedia 31/12/2018 Verifica finale 31/12/2019
media valore raggiunto % 100% media valore raggiunto % media valore raggiunto %
media rispetto dei tempi % 100% media rispetto dei tempi % media rispetto dei tempi %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause

Cause

Effetti

Effetti

Relazione sul raggiungimento

In data 18.04.2018 e stata presentata richiesta di contributo a Regione Lombardia per I'intervento di riordino, decrizione
informatizzata e valorizzazione degli archivi storici del Comune di Vidigulfo (anni 1830-1899). La sopraintendenza ha
autorizzato il progetto con propria nota del 02.05.2018

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

Cat. Cognome e Nome % Costo orario n° ore Costo della risorsa
C1 Brodini Nadia 60,00% 120,00 € 1.800,00
Piacentini 20,00% 40,00 € 500,00
Tarussello 20,00% 40,00 € 500,00
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.800,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi Riordino 2018 € 18.000,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 18.000,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 20.800,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE

SETTORE

FINALITA'

Monica Visani

Segreteria

Innovazione della PA

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Titolo Obiettivo:

Dematerializzazione iter ATTI e nuove modalita di comunicazione pubblica

Descrizione
Obiettivo:

comunicati web

La digitalizzazione e dematerializzazione delle procedure amministrative e dei documenti rappresentano un
obiettivo di medio periodo che impegnera la struttura comunale all'adesione degli indirizzi Agid di
progressiva dematerializzazione e conservazione sostitutiva degli atti dematerializzati.
Il Servizio procedera alla progressiva implementazione di nuove modalita di comunicazione istituzionale,

medeiante l'innovazione degli strumenti di web communication disponibili, in adesione alle direttive AGID
in materia, implmentando servizi di NEWSLETTER e attivando I'APP MUNICIPIUM di automazione

Descrizione delle fasi di attuazione:

Dematerializzazione iter Atti Amministrativi - Firma

1 . 5 Progettazione ristrutturazione sito web
Digitale
2 Awvio servizio di newsletter 6 Gara di affidamento
3 Awvio APP Municipium 7 Lancio nuovo portale conforme direttive AGID
4 Comunicazione istituzionale 8 Migrazione contenuti Amministrazione Trasparente

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Delibere e determine dematerializzate 400 493 23%
Newsletter inviate 25 56 124%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto del cronoprogramma SI SI 0%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 200 200 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 19.720,00 | € 19.720,00 0%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Conformita sito web a direttive AGID (LG WEB 2015) 100% 100% 0
Gradimento APP MUNICIPIUM da Google Store 3,9 3,9 0%
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE

SETTORE

FINALITA'

Monica Visani

Segreteria

Innovazione della PA

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Sintesi delle attivita ANNUE con INDICI quantitativi che rappresentano la performance realizzata:
Determine annue 377 Agglornamento sito web
Delibere GC Annue 78 Visite sito web annue
Delibere CC Annue 34 Comunicati stampa 15
Relazione sul raggiungimento
Obiettivo raggiunto nei modi e tempi previsti
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % Costo orario n° ore Costo della
C1 Brodini Nadia 60,00% 120,00 € 1.800,00
Piacentini 20,00% 40,00 € 500,00
Tarussello 20,00% 40,00 € 500,00
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.800,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi Nuovo sito, app e newsletter - canone annuo € 3.500,00
Servizi Canone annuo nuovi applicativi € 13.420,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 16.920,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 19.720,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Pasquale Mastropasqua Polizia Locale Ridurre gli incidenti _dovut_l a cmportamenti
pericolosi

Collegamento DUP

Missione 03 - Ordine pubblico e sicurezza

Titolo Obiettivo:

Comportamenti pericolosi alla guida - tolleranza zero

Descrizione
Obiettivo:

Tolleranza zero per i comportamenti pericolosi alla guida.
Piti controlli, pit sanzioni e maggiore coordinamento di tutti gli organi di polizia per prevenire gli incidenti.
Utilizzo intelligente della tecnologia autoveloxper garantire maggiore sicurezza sulle strade.

In coordimaneto con il provvedimento emesso dal ministro dell’Interno Marco Minniti per rendere pil efficace I'azione di Polizia
di stato, Polizia locale, Guardia di finanza, Carabinieri contro la guida scorretta, per il 2017 si effettuaranno maggiori controlli

sull'uso del telefonino e dello smartphone, del mancato uso di caschi e di cinture di sicurezza, della guida sotto I'effetto di

droghe o di alcol.

Descrizione delle fasi di attuazione:

Awviso alla cittadinanza dell'attivazione di maggiori . -

1 - o A . 5 Emissione sanzioni
controlli relativi i comportamenti pericolosi

) Monitoraggio dell'adeguamento dei cittadini alle nuove 6 Emissione liste di carico CdS
norme
Utilizzo autovelox SP 205 in coordinamento con le . .

3 o NS 7 |Gestione del contenzioso
direttive ministeriali

4 Programmazione interventi mirati di controllo
comportamenti pericolosi

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N controlli effettuati lotta ai comportamenti pericolosi 150 176 17%
Sanzioni gestite su rilievi autovelox 10000 11773 18%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto tempistica 100% 100% 0%
Ore di attivazione autovelox 2016 24 24 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 12.750,00 | € 13.294,93 4%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Riduzione sinistrosita rilevata sul territorio a seguito comportamenti pericolosi -20% -20% 0
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Pasquale Mastropasqua Polizia Locale Ridurre gli incidenti _dovut_l a cmportamenti
pericolosi
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Cause Intrapresi
Effetti Da attivare
Sintesi delle attivita ANNUE svolte con INDICI quantitativi che rappresentano la performance realizzata:

Ore di controllo del territorio effettuate 630 Sinistri stradali rilevati 4

Accertamenti violazioni codice della strada elevate 11773 Importo violazioni codiice della strada riscosse 546,913,47
Ruoli emessi - annualita ?18;;,]'5 Pareri Passi Carrabili e autorizzazioni 12
Accertamenti imprese artigiane, agricole, commerciali 8 Verifiche anagrafiche 346
Notifiche di PG 35 Autorizzazioni di PS rilasciate 4
Autorizzazioni manifestazioni e occupazioni suolo 36 Abbandoni di rifiuti perseguiti/sanzionati 8
Rilascio pass invalidi 63 Autorizzazioni impianti pubblicitari e segnali AP 2
N. segnali stradali verticali gestiti 130 Oggetti smarriti 8

Note sul Raggiungimento finale

Nel corso dell'anno sono stati predisposti interventi mirati a seguito anche di segnalazioni pervenute volte alla verifica
dei regolamenti e delle ordinanze vigenti nell'ente. Si & provveduto inoltre alle verifiche e alle attivita afferenti le
violazioni del CDS con particolare riferimento alle violezione sulla velocita raggiungendo gli obiettvii previsti compreso la

riduzione degli indici di incidentalita.

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cat. Cognome e Nome % Costo orario | % di tempo | Costo della risorsa
B/4 Gorla Rodolfo 33,00% 60,00 € 900,00
C/3 Daniele Gordini 15,00% 27,00 € 405,00
C Vania Ambrosio 52,00% 94,00 € 1.410,00
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.715,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi Stampa manifesti € -
Servizi Supporto Ufficio Verbali € 10.579,93
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 10.579,93
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 13.294,93




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Davide Nappo Economico Finanziario Recupero crediti
Collegamento DUP Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione
Titolo Obiettivo: Massimizzare la riscossione delle entrate 2017

n vista della definitiva "dismissione" di Equitalia, I'amministrazione comunale, che gia da 3 anni sta

SesgHEE procedendo autonomamente alla riscossione diretta delle maggior parte delle entrate comunali, intende
Obiettivo: perfezionare le procedure di riscossione coattiva tramite ingiunzione fiscale onde migliorare la percentuale
’ di recupero dei crediti e recuperare risorse sia direttamente (cassa) che indirettamente (tramite riduzione
FCDE)

Descrizione delle fasi di attuazione:

1 Analisi e quantificazione entrate non riscosse
2 Preparazione liste di carico
3 Emissione ingiunzioni fiscali

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N. di awvisi inseriti in liste di carico 1200 404,00 -66%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto delle scadenze temporali 100% 100% 0%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 300 300 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 9.500,00 | € 7.530,00 -21%
Massa passiva accertata € 200.000,00 | € 237.145,94 19%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
% annullamenti e rettifiche liste di carico 20,00% 1,5 650%
Importo complessivamente introitato (% di riscossione su liste 10% 50,71% 407%
carico)
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE

SETTORE

FINALITA'

Davide Nappo

Economico Finanziario

Recupero crediti

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

31/12/2017

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

100,00%

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

100,00%

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Cause

Cause

Effetti

Effetti

Relazione sul raggiungimento

Si segnala che gli uffici prima dell'invio alla riscossione coattiva hanno attivato un'ulteriore fase di sollecito (pre-
ruolo) che ha permesso di ridurre gli importi degl'insoluto ma che ha spostato I'emissione delle ingiunzioni oltre
febbraio 2018

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

T
% . % di tempo [
Cat. Cognome e Nome S Costo orario n° ore .
Partecipazione dedicate risorsa
C/2 Paola Rosti 30,00% 90,00 € 1.350,00
C/3 Antonietta Lacorte 70,00% 210,00 € 3.150,00
2 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 4.500,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi Costi di spedizione € 3.030,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 3.030,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 7.530,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALLTA'
Davide Nappo Economico Finanziario controllo

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Titolo Obiettivo:

Controllo presenze e dematerializzazione permessi

La digitalizzazione della rilevazione presenze € un traguardo importante per la gestione intelligente dellle

presenze personale comunale.

Descrizione Il nuovo sistema mette a disposizione una serie di strumenti di gestione e panoramica, per avere il pieno
Obiettivo: controllo delle ore lavorate dai dipendenti.
Mette a disposizione un'interfaccia web che digitalizza completamente l'iter di
autorizzazione/giustificazione permessi e anomalie.
Descrizione delle fasi di attuazione:
1 Approvvigionamento applicativo Integrazione con servizio Paghe

Configurazione iniziale angrafiche dipendenti, profili orari,
2 tabelle giustificativi, rilevazione presenze e monitoraggio
nuove impostazioni/variazioni

Interazione con softtware-house per soluzione criticita ed
3 integrazioni/modifiche in base alla normativa contrattuale ed
alle esigenze dell'ente

Awvio dell'utilizzo con digitalizzazione dell'iter di giustificazione
4 e autorizzazione ferie/permessi. Gestione web di presenze,
giustifiche, permessi, ferie, malattia

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Timbrature annue 4.000,00 11.193,00 180%
Riduzione del carico di lavoro Ufficio Personale per gestione presenze -25% -20% -20%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto della tempistica 100% 100% 0%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 200 200 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 7.500,00 | € 5.247,00 -30%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALLTA'
Davide Nappo Economico Finanziario controllo
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%
Analisi degli scostamenti Provvedimenti correttivi
Cause Cause
Effetti Effetti

Relazione sul raggiungimento

Si rileva che sono state recuperate tutte le timbrature a far data del 1.1.2017

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

% di tempo

0,
Cat. Cognome e Nome ./° . Costo orario n° ore Co§to CElR
Partecipazione . risorsa
dedicate
C/2 Paola Rosti 100,00% 200,00 € 2.500,00
1 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.500,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Servizi Applicativo Proietti Planet € 2.747,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 2.747,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 5.247,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE

SETTORE FINALITA'

Davide Nappo

Economico Finanziario Supporto ai cittadini e controllo tributi

Collegamento DUP

Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Titolo Obiettivo:

IUC 2017

L'obiettivo ha lo scopo di mantenere la corretta applicazione delle Imposte Comunali per il 2017,

Descrizione
Obiettivo:

assicurando alla cittadinanza adeguato supporto informativo e consulenziale.

La legge di bilancio 2017 ed il decreto fiscale convertito a fine novembre 2016 hanno introdotto importanti
novita nella gestione dei tributi comunali.

In particolare, tra I'altro, € stato confermato il blocco della leva fiscale nonché la maggiorazione Tasi, si &
proceduto alla “trasformazione” di Equitalia con conseguente scelta da parte dei Comuni, da assumere
entro il 1° luglio 2017, della modalita di gestione delle attivita di liquidazione, accertamento e riscossione,
volontaria e coattiva, delle proprie entrate. Altre novita riguardano la modalita di riscossione nonché la
notifica degli atti impositivi con la introduzione della possibilita di utilizzo della pec.

Di rilievo sono anche le disposizioni disciplinanti la definizione agevolata delle entrate iscritte a ruolo

nonché di quelle oggetto di ingiunzione fiscale con l'obbligo, per queste ultime, dell'adozione di apposito
regolamento comunale e la gestione del procedimento in capo all’Ente.

Descrizione delle fasi di attuazione:

1 Cambio applicativo in uso 5

Svolgimento attivita di assistenza personalizzata a
cittadini e imprese del territorio IUC

2 Aggiornamento della banca dati tributi comunali

3 Integrazione dei DB Tributari con BD catastali e DOCFA

Bonifica del DB tributi con opportuni incroci e la

g rilevazione dei n. civici
INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di performance realizzati (vedi dettagli campo NOTE) 5 5 0%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto della tempistica nazionale e locale 100% 100 0%

Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 150 150 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Costo dell'obiettivo € 5.250,00 | € 5.250,00 0%

Importo complessivamente introitato (IMU - TARI - TASI) € 1.500.000,00 | 1.509.816,31 1%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Controlli IUC annualita fiscalmente accertabili per lotta ad evasione ed elusione, 400 404 1%

mediante solleciti al ravvedimento operoso e avvisi accertamento

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE

SETTORE

FINALITA'

Davide Nappo

Economico Finanziario

Supporto ai cittadini e controllo tributi

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%
Analisi degli scostamenti Provvedimenti correttivi
Cause Cause
Effetti Effetti
Relazione sul raggiungimento

Sintesi delle attivita ANNUE svolte dalla struttura con INDICI quantitativi che rappresentano la performance realizzata:

Utenti IMU controllati o ai quali si € prestata assistenza per un Variazioni/ nuove iscrizioni TARI (subentri, decessi, nuove
" 269 - 465
corretto calcolo dell IMU costruzioni):
Contribuenti IMU controllati 983 Maggiori incassi IMU 88484,9
Calcolo ravvedimento IMU predisposti 21 Maggiori incassi TARI 5115

Relazione sul raggiungimento

Si segnala che a Sttembre 2017 si € attivato un nuovo sw per i tributi che consente una migliore integrazione tra

catasto e anagrafe al fine di un maggior controllo delle posizioni tributarie e un miglior supporto al cittadino

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

T
% . o el EEfED Costo della

Cat. Cognome e Nome S Costo orario n° ore .

Partecipazione . risorsa
dedicate
C/3 Antonietta Lacorte 90,00% 135,00 € 2.025,00
c2 Paola Rosti 10,00% 15,00 € 225,00
2 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.250,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

Servizi Quota applicativo Maggioli - Tributi € 3.000,00
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € 3.000,00
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 5.250,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE

FINALITA'

Arturo Guadagnolo LLPP e Territorio

Realizzare le strategie di governo del territorio

Collegamento DUP

Missione 04 - Istruzione e diritto allo studio + 08 Assetto Territorio ed Edilizia

Titolo Obiettivo:

Lavori pubblici, CUC ed urbanistica 2017

A seguire il riconoscimento da parte del MEF di spazi finanziari in conto investimento per il 2016, I'obiettivo ha lo scopo di
realizzare interventi di miglioramento ed ampliamento delle strutture scolastiche previste per il 2017.

Descrizione La Centrale di Committenza € un’amministrazione aggiudicatrice che "acquista forniture o servizi destinati ad amministrazioni
Obiettivo: aggiudicatrici o altri enti aggiudicatori, o aggiudica appalti pubblici o conclude accordi quadro di lavori, forniture o servizi
destinati ad amministrazioni aggiudicatrici o altri enti aggiudicatori". (D.Lgs. n. 163/2006 art. 3, comma 34). Al fine di favorire
i processi di organizzazione sono soggetti all'obbligo di ricorso alla centralizzazione tutti i Comuni non capoluogo. Vidigulfo &
CUC per i Comuni Miradolo Terme e Certosa di Pavia
Descrizione delle fasi di attuazione:

1 Realizzazione 2° lotto Scuola Infanzia 5 |Attivazione modusitica unificata SUE

2 Realizzazione 2° lotto Pista Ciclabile 6 Gestione SUAP in convenzione Pavia

3 Acquisizione titolarita CUC 7 Formalizzazione Piani Attuativi 2017

4 Gestione appalti CUC

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
OOPP/Manutenzioni Straordinarie realizzate 2 2 0%
Piani attuativi (ATR 7 e ATR 10, variante ATR 19) 3 2 -33%
Appalti CUC 6 6 0%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto della tempistica 100% 90% -10%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 400 400 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 1.553.000,00 | € 623.000,00 -60%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Ricorsi avverso procedure CUC 0,00% NV NV
CRONOPROGRAMMA
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Arturo Guadagnolo LLPP e Territorio Realizzare le strategie di governo del territorio

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % NV
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % NV

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Cause

Intrapresi

Effetti

entro agost

Le due opere previste si dovrebbero concludere

02018 Da attivare

Relazione sul raggiungimento

Nota del NV: il raggiungimento del presente obiettivo non risulta valutabile, viste la situazioni di criticita presenti in

merito alla CUC

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

—
% . o & T8 Costo della
Cat. Cognome e Nome o Costo orario n° ore -
Partecipazione . risorsa
dedicate
C/1 Salvo 80,00% 160,00 € 2.400,00
D/1 Virzi 20,00% 40,00 € 600,00
2 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 3.000,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Lavori Ciclopedonale € 120.000,00
Lavori Scuola Materna € 500.000,00

COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE

€ 620.000,00

COSTO COM

PLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€ 623.000,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO
RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Arturo Guadagnolo LLPP e Territorio Realizzare le strategie di governo del territorio
Collegamento DUP 08 Assetto Territorio ed Edilizia
Titolo Obiettivo: PIAZZA DELLA CHIESA

Descrizione
Obiettivo:
Descrizione delle fasi di attuazione:
1 Concorso di idee
2 Esproprio immobile
3 Demolizione immobile
4 Riqualificazione piazza
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Esproprio e demolizione SI NO -100%
Riqualificazione secondo concorso di idee SI NO -100%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto della tempistica 100% 20% -100%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 100 10 -100%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 231.500,00 | € 300,00 -100%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Ricorsi avverso procedure 0,00%
CRONOPROGRAMMA
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'

Arturo Guadagnolo LLPP e Territorio Realizzare le strategie di governo del territorio

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 0,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 25,00%

Analisi degli scostamenti Provvedimenti correttivi

Cause Intrapresi
Effetti Da attivare

Relazione sul raggiungimento

Le procedure per I'esproprio sono ancora in corso a causa delle lungagini burocratiche della curia, prorpietaria
dell'immobile

PERSONALE COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

—
% . o ClEnES Costo della
Cat. Cognome e Nome o Costo orario n° ore -
Partecipazione . risorsa
dedicate
C/1 Salvo 100,00% 20,00 € 300,00
1 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 300,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
Indennita Esprioprio e demolizione € -
Lavori Riqualificazione € =
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € =

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 300,00




Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Responsabile Trasparenza e TUTTI Attuare gli adempimenti 2017 previsti dalla l.
Anticorruzione 190/2012 e dal d.Igs. 33/2013
Collegamento DUP Missione 01 - Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione

Supportare I'attuazione delle norme in merito alla Trasparenza e Prevenzione della corruzione

Titolo Obiettivo: attraverso la revisione delle procedure interne e delle attivita di programmazione e controllo

L'approvazione del D.Igs. 33/2013 delinea un percorso, avviato nel 2013 ma da completare negli anni successivi, orientato al
miglioramento costante della programmazione, dei controlli e della trasparenza nelle pubbliche amministrazioni.
Descrizione L'aggiornamento del Piano Triennale della Trasparenza PTTI, parte integrante del Piano di Prevenzione della Corruzione PTPC,

L. impegna la struttura comunale ad una indispensabile revisione dell'iter procedurale amministrativo, all'attuazione delle misure
Obiettivo: anticorruzione 2016 previsti dal PTPC e alla positiva attestazione 2015 per quanto attiene il PTTI. Queste attivita di gestione
delle informazioni vede coinvolti tutti gli Uffici, seppure con responsabilita diversificate, e rende necessario un approccio
culturale innovativo, sempre pil orientato ai controlli, alla trasparenza ed alla legalita.

Descrizione delle fasi di attuazione:

1 Rprgamzzgzmne .ed elencazione obblighi trasparenza 5 Relazione annuale Responsabile Anticorruzione
misure anticorruzione 2017
5 Condivisione tra Responsabile Trasparenza/ 6 Supporto al NV nell'attestazione degli obblighi
Anticorruzione e PO di tempistiche attuative richiesti da ANAC
3 Perseguimento pubblicazioni delibera ANAC 50/2013 -
Mappa Trasparenza per completa conformita normativa
4 Adeguamento alle norme del FOIA 2016 - nuovo
accesso civico
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Sezioni Amministrazione Trasparente pubblicate 67 78 16%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Relazione responsabile anticorruzione entro 15/12/2017 SI 26/01/2018 Termine ANAC
Rispetto delle scadenze attestazione ANAC SI 50% -50%
Ore di lavoro complessivamente dedicate all'obiettivo 150 150 0%
Indici di Economicita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Costo dell'obiettivo € 3.125,00 | € 3.125,00 0%
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Dati e documenti presenti, sulle sezioni operative da attestazione ANAC 66% 90% 36%
Qualita, Aggiornamento e Formato Elaborabile da attestazione ANAC 66% 90% 36%
CRONOPROGRAMMA
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Piano delle Performance

OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE

RESPONSABILE SETTORE FINALITA'
Responsabile Trasparenza e TUTTI Attuare gli adempimenti 2017 previsti dalla l.
Anticorruzione 190/2012 e dal d.Igs. 33/2013
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2017
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 90,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 90,00%
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cambio del supporto tecnologico web di
Cause pubblicazione e degli applicativi Maggioli Cause
. Riorganizzazione dei contenuti in AT, con .
Effetti automazione a partire dal 2018 Effetti

Relazione sul raggiungimento

L'obiettivo € stato adeguatamente perseguito, le innovazioni strutturali web e applicative interne sono in grado di
garantire una maggiore automazione nel caricamento dei dati e una piu pervasiva tempestivita di rappresentazione.

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

% . n° ore Costo della
Cat. Cognome e Nome S Costo orario . .
Partecipazione dedicate risorsa
Settore Am@mstrazmne Generale e 40,00% 100,00
Servizi alla persona
Settore Prggrammamone Economica - 20,00% 50,00
Bilancio e Personale
Settore Governo del territorio, o
Infrastrutture e Politiche ambiente 20,00% 20,00
Settore Polizia Logale e Sicurezza 20,00% 50,00
Pubblica
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 3.125,00
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO DELLE RISORSE AGGIUNTIVE € =

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 3.125,00




